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[bookmark: _Toc9460]项目概述
2020年10月份陕西省卫生健康委员会与中国电信签署云视频会议服务合同， 目前中国电信云视频会议已经服务陕西省卫健委及其地市卫健委及区县卫健局120余家卫健单位体系。在此基础上，2023年12月底西安市卫健委将原有的视频会议系统进行升级改造，改造成于省卫健委同一品牌视频会议设备。作为卫健系统单位，按照市卫健委要求，为保证我校加入省卫健体系视频会议，并继续参加市卫健体系会议，需将原视频会议系统升级成4K视频会议系统。
[bookmark: _Toc1518]项目需求
我校为了减少人员外出参会消耗的时间、人力、物力成本，有效、及时获取到上级单位工作指示精神，并与卫健系统其他单位进行及时工作沟通、培训、交流、座谈等，在卫健系统视频会议系统全面升级，原视频会议系统已无法使用的背景下，需将原视频会议系统升级为一套完整的高清4K视频会议系统。
鉴于以上需求，此视频会议系统可参加省级、市级卫健委视频会议，用于听取上级传达的工作指示精神；根据上级卫健部门要求与其他单位进行办公会议、业务培训会议、小组讨论等。
[bookmark: _Toc10783]项目目标
将我校原视频会议系统升级为高可靠性、高易用性的4K云视频会议系统，既可以对接市卫健委云视频系统，又可以无缝参加省级视频会议。满足省-市-本单位三级线上会议，提升与上级、我市各卫健直属单位间的沟通效率。
此次升级为我校参与卫健系统通过视频会议系统组织的视频会议、远程培训、日常会议、直播等多场景业务提供服务。
[bookmark: _Toc25953]建设目标
加入省、市卫健系统视频会议系统，满足市卫健委对下属单位协作、沟通的需求；视频会议系统结合市卫健委的业务需求，提供视频会议、远程培训、日常会议、直播等多场景业务的服务。  

[bookmark: _Toc1158]升级方案
[bookmark: _Toc6920] 系统组网图
视频会议系统组网图如下所示：
[image: 199432956e424f73c4c0118f319fa18]
高清视频会议系统组网拓扑图
通过部署集成视频编解码器 / 双摄像机 / 麦克风 / 扬声器 /Wi-Fi/ 蓝牙等功能的一体式终端使我校得以加入省、市卫健系统召开的视频会议。
功能需求
产品采用视讯一体设备，具有以下功能： 4K 摄像头，120°超大视角，提供优质的视频通话体验。支持自动框人像、语音追踪等多项 AI 技术，并内置了全自动镜头隐私盖，提供更智能更安全的会议体验。内置 8 颗 MEMS 麦克风阵列，应用 AI 降噪技术，全双工模式下仍可提供出色的音频体验，确保参会人员都能听到。此外，设备须集计算单元、摄像头、麦克风、扬声器、Wi-Fi、蓝牙于一体，自带 TV 挂架，部署简单。通过简单灵活的部署，强大的功能提供出色的视频协作性能。
部署方案如图所示：
[image: 333]
[bookmark: _Toc1948] 带宽及现场要求
省卫健委整体视频会议系统达到了4K@30fps全高清视频效果，为了达到完美的高清效果，我校将保证10Mbps以上的网络带宽。
视频会议现场电源、网络、显示器、调音台、音箱等其他配套设备由我校提供。
视频会议系统带宽：
	视频分辨率
	会议带宽保障

	全高清 4K
	>=4Mb

	全高清+辅流：（人像+内容）
	>=8Mb


视频会议系统其它网络需求：
	时延
	视频会议的通用时延小于200ms

	抖动
	抖动小于50ms

	丢包
	链路丢包＜1%



[bookmark: _Toc19908]升级效果
提供无缝对接省卫健委、市卫健委云视频会议系统，且支持4K效果。
系统平台采用先进的系统架构，具有极好的扩展性能；功能丰富，支持全编全解，支持多分组会议及大容量会议，支持会议预约与即时会议；且易用易部署，稳定可靠安全，适用于我校现有环境。
[bookmark: _Toc17168]音视频体验
终端高清视频、高保真音质输出，可带来最高品质的音频、视频和内容效果，而且可以根据网络拥塞状况自动调整。具备多种接口，简化会议室安装；具备人性化的用户界面；兼容丰富的宽屏分辨率。
优质的视频编码效率设计
4K@30fps分辨率的视频和内容协作，提供逼真效果，提高视频使用率。采用H.265/HEVC硬件处理平台和算法。1080P高清视频图像和多种音频技术实现唇音, 同步的高保真语音的传输。
全向麦，内置三麦矩阵，支持长达6米的360°优质拾音距离，可支持30%抗丢包，搭配两个有线扩展麦克风及扬声器，结合Opus音频算法，智能消噪技术，打造极致的声音体验。
从节市带宽、抗网络丢包等方面考虑，本次升级的整个系统满足：支持ITU国际标准中目前最优的H.264 High Profile编解码协议，能够在1.7Mbps带宽下实现1080P@30fps视频效果，可支持双流图像。支持抗丢包QoS保障机制，支持丢包恢复技术，保证在30%丢包的情况下视频会议不花屏，声音清晰可理解。
[bookmark: _Toc2449]系统功能
本次市卫健委整体视频会议系统建设旨在通过远程视频技术实现及时沟通、快速领导决策辅助，能够提高办公效率，提高突发公共卫生事件时的各部门互联互通能力，并且最终实现将原有视频会议孤岛整合成完整覆盖的视频会议系统，且有长期可持续发展的规划。市卫健委视频会议系统所具备的以下功能，我校此次升级后须能与其进行市卫健委直属单位角色所应有功能的对接。
[bookmark: _Toc2511]云会议系统功能
预约会议
用户可以通过WEB/OUTLOOK等多种会议预约方式。
在预约会议时可以预设定参会人员，参会时间，参会主题等信息，并且可以通过邮件形式发送给预设定参会人员邮箱进行会议预约。
多种入会方式 
1、一键入会 
系统支持推送会议日程信息至所有终端，所有的终端在保持开机情况下都能够显示会议的预约信息。终端用一键入会的功能，方便用户在会议开启时间点击会议预约信息，不用拨号，一键加入会议，更便捷、高效的进行视频会议。
2、拨号入会 
视频终端用户通过客户端的拨号盘输入会议接入号、会议密码加入会议。 
3、被邀请入会 
系统支持使用H.323协议、SIP协议直接拨号邀请参会人员通过链接、二维码或者终端直接入会。 
4、邮件链接入会（软件客户端）  
用户可通过单击会议通知邮件中的入会链接，外呼号码启动数据会议的方式加入多人会议。（需统计被邀请者邮箱） 
5、Web界面一键入会 （电脑、手机）
	对于正在召开的会议，用户通过登录浏览器入会界面后，输入会议号、名称等，直接 通过Web界面入会。 
数据共享
云会议视频会议系统支持国际标准的H.239/BFCP双流协议，实现主视频1080p60情况下，辅视频可以达到1080p30的效果。在远程培训、远程会议等场景时，视频交互过程中支持PC屏幕共享，包括Word、PPT、Excel、PDF等各种文档和图片、视频、音频资料以及第三方视频源的共享。
分享方式包括：
· 通过HDMI高清接口实现的硬件双流分享；
· 通过PC客户端共享桌面功能实现的网络双流分享；
· 通过无线传屏器WPP20实现一键无线双流分享；
会管会控
用户使用独立账号登录系统WEB页面后，即可实现丰富的会议管理功能。包括预约会议、查看会议信息，编辑待开的会议、删除待开的会议以及控制进行中的会议等。满足日常开会需求，方便快捷。包括：
● 一键呼叫邀请预设参会成员
● 自动及手动点名功能，可导出点名记录
● 支持会议大厅功能，保证会议私密有序
● 带组织架构的参会成员分组管理
● 广播布局：等分模式，1+N，2+N，单方全屏
● 支持文字消息提醒：横幅、字幕、会议流程
● 会议录制管理：通过硬件外接USB录制会议，支持点播、分享、下载和删除
作为一名会议的主持方，用户登录系统后可针对会议进行控制管理。包括邀请他人入会，改变会议的布局，发送文字消息等。
1) 高级会控
在资源统一管理调度的基础上，根据业务需求和不同级别单位定制分级权限，各级单位人员在权限范围内自主召开会议。实现系统物理架构上的扁平化、业务管理逻辑上的分层化，即符合管理上的要求，又保持系统的健壮性和可扩展性。
2) 会议大厅
会议大厅功能允许主持人能够允许、拒绝会议大厅中的人进入会议以及逐出会议中的参会成员，也是有效保障会议秩序的一种方式。
i. 会议布局
丰富的会议布局，支持等分、1+N、2+N、选定发言者全屏四种布局模式，设置不同的布局模板，应用给不同的参会群体。针对客户不同的运用场景，可以调控布局进行适应。只需在会控界面的左下角点击会议布局即可进行会议布局变化，简单易用。
● 支持语音激励以及视频轮询
● 支持控制语音激励和视频轮询开关
● 支持配置语音激励时间、轮询频率和小视图数量
● 辅流及本地视频加入MCU混屏
● 支持从成员列表中拖拽参会人员加入模板显示
● 设置显示参会成员名称或状态
ii. 自动点名
作为视频会议的辅助分析工具，能大大减轻工作量，提高工作的自动化和智能化水平，提升管理效率，实现在会议中的智能考勤和视频点名。
iii. 会议横幅/字幕
云会议会控界面能够提供文字消息推送，包括横幅和滚动或静态字幕，为会议做到更好的定制。
iv. 角色切换
切换演讲者和主持人/访客的角色 如果你是主席模式会议的主持人，你可以切换主持人/访客为演讲者。当演讲者不想 继续担当演讲者时，主持人可以取消演讲者的角色。 默认演讲者的视频图像才可以被其他访客看到，并且演讲者可以发言和分享内容。其 他访客处于禁言，并且不能分享辅流。
账号管理
管理员可以使用管理平台对个人用户帐号 （即员工的个人帐号）进行管理。在个人用户帐号列表中，管理可以添加、查看、编辑、搜索和删除用户帐号等，并创建管理人员组织架构。每个企业最多可以创建 10000 个个人用户帐号。 企业管理员可以将个人用户帐号信息以邮件形式发送给用户。用户可以使用个人用户帐号登录终端。同一个企业用户帐号最多支持同时登录 5 个终端。
会议室管理
管理员可以使用管理平台对企业下虚拟会议室进行管理。在会议室管理列表中，企业可以添加、查看、编辑、搜索和删除虚拟会议室等，并创建管理会议室组织架构。在预约会议室，个人用户可以根据会议需要选择开会场地，选择相应的虚拟会议室。
会议统计
可以使用云会议视频会议管理平台查看服务器的会议统计及查看、搜索、导出通话记录。可以帮助管理员对用户所进行的会议进行把控调研，掌握实时会议信息。
系统管理
系统管理功能支持客户设置对会议参数进行设置，包括：视频分辨率、视频会议布局、入会时间、呼叫带宽。系统维护功能，统一管理终端设备，支持对终端进行远程升级。自动备份功能定期对产品的配置和数据的备份，保障了客户数据安全冗余。

[bookmark: _Toc30978]采购内容
[bookmark: _GoBack]能加入省、市卫健委视频会议的一体式设备（集成主机、摄像头、收音麦克风一体），硬件账号（含3年服务费），安装调试及三年维保服务。
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